Riesgo Psicosocial
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Institucion Educativa San Roberto
Belarmino - Programa Escuela
Entorno Protector

ICBF Centro Zonal Belén
Calle 32 A # 72 a 20 — Belén Rosales

O

(&)
Comisaria de Familia

Policia de Infancia y Adolescencia
Clle 45 # 79 141 - La América
Linea 123

Cra 84 E #9 — 20 - Belén Aliadas ‘

o

Linea Amiga (Cddigo Dorado)
604 444 44 48 - 3007231123

CESPA - URPA (Unidad de
Responsabilidad Penal para
Adolescentes) - (agresor de 14 a 18 aiios)
Cra 83 # 47 a 47 Barrio La América

=

4

Unidad de Nifiez
reportesninez2@gmail.com

i

ICBF (agresor menor de 14 afios)

Calle 32 A # 72 a 20 - Belén Rosales
Linea 141 ICBF

018000918080

Lié

ICBF

Calle 32 A# 72 a 20 - Belén Rosales
Linea 141 ICBF

018000918080

®
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Violencias Basadas en Genero — Discriminacion por

Orientacion, Identidades Sexuales y Expresiones de

[«

Unidad de Nifiez
reportesninez2@gmail.com

°

Personeria
Cra53 A#42-101 - Alpujarra

Policia de Infancia y Adolescencia .
Clle 45 #79 141 - La América
Linea 123 i

URI - Fiscalia

Cra 64 C # 67 — 300 - Bunker Fiscalia

O

Genero Diversas

CESPA - URPA (Unidad de Responsabilidad Penal
para Adolescentes) - (agresor de 14 a 18 afios)
Cra 83 # 47 a 47 Barrio La Amenca

Comisaria de Familia
Cra 84 E #9 - 20 — Belén Aliadas

Linea 123 Alcaldia de Medellin

CAVIF (Centro de Atencion Integral
a Victimas de Violencia Intrafamiliar)
Cra 50 # 54 — 10 - Villa Nueva - Centro

Unidad de Nifiez
reportesninez2@gmail.com

Policia Cuadrante
3014381996

Vulneracion de derechos NNA

e Linea 123 Alcaldia de Medellin

URI Fiscalia (agresor mayor de edad)
Cra 64 C # 67 - 300 - Bunker Fiscalia

K

@ Cra84 E #9 - 20 - Belén Aliadas

ICBF — Centro Zonal Belén
Calle 32 A # 72 a 20 - Belén Rosales

it

|

Comisaria de Familia (agresor menor de 14 afios)

ICBF (agresor menor de 14 afios)
Linea 141 ICBF

018000918080

Calle 32 A # 72 a 20 - Belén Rosales

Linea 123 Alcaldia de Medellin

URPA (Unidad de Responsabilidad Penal para
Adolescentes) - (agresor de 14 a 18 anos)
Cra 83 # 47 a 47 Barrio La América

Unidad de Nifiez
reportesninez2@gmail.com

b

ICBF - Centro Zonal Belén
Calle 32 A # 72 a 20 - Belén Rosales

ACUDIR A:
DIRECCION

Infracciones a la Ley por parte
de adolescentes

w

Linea 123 Alcaldia de Medellin

CESPA - URPA (Unidad de
Responsabilidad Penal para
Adolescentes) - (agresor de 14 a 18 arios)

Cra 83 # 47 a 47 Barrio La América

Policia de Infancia y Adolescencia
Clle 45 # 79 141 - La América
Linea 123

> 7.
Uso y Utilizacion de NNAJ Violencia Intrafamiliar Violencias Sexuales

i
Atencion por urgencias
desde la EPS

O
W
e
b

CAIVAS (Centro de Atencion Integral
a Victimas de Abuso Sexual)
Cra. 44A #31-156, Barrio San Diego

URI Fiscalia (agresor mayor de edad)
Cra 64 C # 67 — 300 - Bunker Fiscalia

ICBF (agresor menor de 14 afios)

Linea 141 ICBF

018000918080

Calle 32 A# 72 a 20 - Belén Rosales

& T} Atencion por urgencias
U desde la EPS

Linea Amiga (Cédigo Dorado)

t\;j 604 444 44 48 - 3007231123

Institucion Educativa San Roberto
Belarmino - Programa Escuela
Entorno Protector

Linea Amiga (Codigo Dorado)
604 444 44 48 - 3007231123

o

Embarazo en adolescentes Violencia Social y Colectiva

©
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Institucion Educativa San Roberto
Belarmino - Programa Escuela
Entorno Protector

ICBF - Centro Zonal Belén
Calle 32 A # 72 a 20 - Belén Rosales

URI - Fiscalia
Cra64 C#67 - 300 - Bunker Fiscalia

Personeria
Cra53 A #42 - 101 - Alpujarra

ICBF — Centro Zonal Belén
Calle 32 A#72a20 - Belén Rosales

Policia Cuadrante
3014381996

Y,

Recuerda que pedir ayuda es un acto de valentia. No estas solo/a.
jJuntos podemos construir entornos seguros y protectores!




PROTOCOLO
DE PRESUNTO ACOSO ESCOLAR O CIBERACOSO

l D

[ jUEES? | SENALES DE ALERTA PRINCIPIOS CLAVE

ACOSO ESCOLAR CIBERACOSO EMOCIONALES CONDUCTUALES FISICAS 0 Escuchar sin juzgar
Comportamiento agresivo Uso de medios digitales ' . . ° No revictimizar
revictimiz
repetido, intencional y (redes sociales, mensajes, ..‘ &
desequilibrado de poder, correos, plataformas, etc.) ° Confidencialidad
que busca intimidar, humillar para hostigar, intimidar, ) . + Aislamiento social
o dafar a otra i * Anslatad iy : O * Lesiones inexplicables 2
persona humillar 0 amenazar a + Bajo rendimiento escolar Actuar con rapidez
* Tristeza, llanto frecuente « Dolores de cabeza
en el entorno escolar. ) H + Imitabilidad o agresividad .
+ Baja autoestima ) : o estémago frecuentes o Garantizar derechos
' :_ ‘ + Cambios de humor *hbdone + Trastomos del suefio y proteccion integral
+ Cambios en el uso " :
. 1 8 + Pérdida de pertenencias a
de dispositivos

o 6 6 0 6 06 © 0 O

DETECCION ANALISIS CLASIFICACION ACCIONES  IMPLEMENTACION = ACTIVACION SEGUIMIENTO REGISTRO CIERRE
Y REPORTE INICIAL DELASITUACION | SEGUNELTIPO  DE MEDIDAS DE RUTA Y ACOMPARAMIENTO  EN EL SIUCE DEL CASO
DE SITUACION INTEGRAL
Cualquier miembro de El Comité Escolar Se determina el tipo Se aplican medidas ElComité Escolarde  Elcasoseregistra  Una vez se cumplan
la idad educati de Convivencia de situacion seglin Se aplican las restaurativas, Si es necesario, Convivencia realiza en el Sistema de las acciones y
identifica una situacién analiza y verifica la gravedad y las acciones pedagdgicas, se activa la Ruta guimiento al caso Inf ion Unificado ~ acuerdos, se cierra
y la informa al rector/a la situacion caracteristicas pondi disciplinari Integral de Atencion =~y acompafia a las de Convivencia el caso dejando
oaquien corresponda.  segun el Manual = del caso, - segun el tipo ylo proteccion, (Salud, Proteccion | personas involucradas.  Escolar (SIUCE). evidencia del
de Convivencia. de situacién segun comespond. y Justicia) proceso.
e TIPO | identificada. o S

0% ° TIPO I **.
¥ :
etrom & L5l
RUTAS DE ATENCION INTEGRAL

(VI  Confiictos manejados inadecuadamente RUTA RUTA PROTECCION m SINISY  SECUMPLE LO ACORDADO?
ﬁﬂ' % Se resuelven mediante didlogo, mediacion SALUD (ICBF)

y acciones pedagbgicas.
Atencién fisica y Garantiza y restablece Atencion y accion penal o m

m Otras conductas que afectan la convivencia z':r:a’:a:;:d& v darecion x Nl :9::: S fpreemo

Requi didas pedagdgicas o + Reporte al Centro Zonal N Serefuerzan acciones  Se aplica el sistema

@ restaurativas. Si no se cumple lo acordado, + Valoracién médica del ICBF. * <14afios: ICBF de promocién y disciplinario segin
se aplica el sistema disciplinario. y psicolégica. + 14 a 17 aos: CESPA prevencion, ¢ Manual de
Rl s * Valoracién de la situacién, A Cominca:
segun : * 2 18 aios: Fiscalia

Situaciones que constituyen presuntos delitos necesidad. S{Macicas S procscade. General de la Nacién. '

+ Investigacion y proceso. .

. Amm- H w .
= W age
sB1E _k o
ROLES CLAVE EN EL PROTOCOLO RECOMENDACIONES IMPORTANTES MENSAJES CLAVE

A Povton/e s el gocemy achu S v ingre V' Escucha activa y empitica. El acoso escolar y el ciberacoso afectan la salud fisica,
emocional y el desarrollo integral.

Requiere activacion de las rutas i iak + Acompafiami
y notificacién a entidades competentes. y seguimiento.

“‘ Comité Escolar de Convivencia (CEC): analiza, orienta ' No minimizar ni ignorar la situacion.
y hace seguimiento.

‘E’ " X v Evitar la revictimizacion. Todos tenemos la responsabilidad de construir
M Seflles; sporiany scomp entornos seguros y respetuosos.

v Mantener la confidencialidad.

Estudiantes: promueven el respeto y la convivencia, 2 ¥ >
M P v Actuar de manera inmediata. ﬁ La prevencién, el respeto y la empatia son la mejor
90 e " :

Familias: acompafian el proceso y apoyan las medidas. herramienta contra el acoso.
L V' Involucrar a la familia y red de apoyo.
‘. Reportar a tiempo puede cambiar la vida de

m Entidades externas: brindan atencion especializada. v/ Promover el uso responsable de las TIC. | una persona

W avuoa

- ) ¢ JUNTOS CREAMOS
), DONDE PEDIR G 123 SOCIAL 0 LINEA 141 ICBF Q h i, PO WM ENTORNOS EDUCATIVOS
: L 0 e ANy e Apoyo emocional Proteccién inmediata ;:?;:gf:uvc:.‘l:“s




PROTOCOLOS DE ATENCION

PARA PRESUNTAS SITUACIONES DE NEGLIGENCIA O ABANDONO
DE LAS RESPONSABILIDADES DE LAS FAMILIAS Y/0 CUIDADORES ‘@

EN LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS

23
W,
Q) || &

o/r OBJETIVO

integral de nifias, nifos y adolescentes.

Establecer un protocolo claro y efectivo para la identificacion, prevencion y atencion de
presuntas situaciones de negligencia o abandono, garantizando la proteccion y el bienestar

0

Atencion

O a

Prevencion | Promocion

Seguimiento

1. CONCEPTOS CLAVE

@ Negligencia: falta de proteccién y
cuidado minimo por parte de la familia
o cuidadores.

A\ FAcTores D Riesco

@ Problemas de salud mental en los padres

© Abandono: desinterés o desatencién
grave de las necesidades basicas
y derechos de la NNA.

@ Pobreza y bajos recursos econémicos
@ Violencia doméstica

© Falta de apoyo social

@ Negligencia fisica: no garantizar

b B 2% ® Consumo de sustancias
alimentacién, vivienda, higiene,

3. MARCO NORMATIVO

Q Ley 1098 de 2006
(Cédigo de Infancia
y Adolescencia)

@ Ley 2025 de 2020
(Escuelas para Padres,
Madres y Cuidadores)

@ Decreto 459 de 2024
(Participacion de las familias
en los procesos educativos)

supervision o proteccion.

® Negligencia emocional: no brindar
afecto, apoyo emocional o estimulos.

v FACTORES DE PROTECCION

A y @ Redes de apoyo social
o Negligencia en salud: no atender

necesidades médicas o tratamientos. @ Educacion y formacion de los padres

@ Entornos comunitarios seguros

o Negligencia educativa: no garantizar
asistencia 0 acompanamiento escolar. ‘

v

@ Intervenciones tempranas

@ Resiliencia individual

NS

@ Decreto 1286 de 2005
(Participacion de los padres
de familia)

@ Ley 2126 de 2021
(Fortalece el rol de las
Comisarias de Familia)

@ Ley 2089 de 2021
(Prohibicion del castigo fisico
y tratos humillantes)

4. PROCEDIMIENTO DE ACTIVACI()N DE RUTA

O 0 6| 0 6

w

06 06 0 0

Cualquier miembro El Rector/a analiza ¢Se requiere Traslado a centro Reportedela | Contacto inmediato SielEEcuenta  Reportedelcaso = Seguimiento continuo
de la comunidad la situacion atencion inmediata = de salud conel NNA | situacion al ICBF ‘ con padres, con profesional al SIUCE. deacuerdos y
educativaidentifica ~ yverificalapresunta  paraderivacionpor  y notificacionaun | (Centro Zonal) acudientes o psicosocial, brinda acciones de promocion
einforma la presunta negligencia o salud? familiar que no sea o Linea 141, ‘ cuidadores asesoria, activa y prevencion.
situacion al abandono. el presunto (que no seanel planes y realiza
Rector/a - Presidente ? vulnerador. \ vulnerador) y derivaciones
del CEC. ‘ orientacion. pertinentes,

141

W 3

Q En todo momento se prioriza el interés superior de la nifia, nifio o adolescente y el restablecimiento de sus derechos.

5. SENALES DE ALERTA

Falta de higiene personal ® ® Escuelas para padres,
o vestimenta inadecuada @M madres y cuidadores
Ausencias escolares -

Comunicacién permanente
frecuentes

y asertiva con las familias

Cansancio, sueno

OO0

‘@' 0 bajo rendimiento %\J Proyectos de convivencia
~ 1 escolar y oferta del distrito
Retraso en el desarrollo
6 o desnutricién
Articulacién con entidades
No atencién médica de salud y proteccion
o de tratamientos
‘ Expresiones de tristeza Promocién de derechos
@ o abandono y deberes familiares

7. REDES DE APOY0 4QUE NO HACER?

ICBF - Linea 141 Ignorar o minimizar la situacién
Atencion 24/7

Culpar o juzgar a la familia
Linea 123 Social A A
Atencion de emergencias Realizar acuerdos informales

sin seguimiento
Comisaria de Familia

B 7 S Exponer o divulgar la informacién
Atencion y orientacion

00 00O

5 Retrasar la activacion de la ruta
Centros Integrales de Familia

(CIF) Apoyo psicosocial
y familiar

Sistema de Salud (EPS)
Atencion médica y psicolégica

Policia de Infancia
y Adolescencia
Acompaiiamiento y proteccion

TODOS SOMOS CORRESPONSABLES EN LA GARANTIA DE LOS DERECHOS DE LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES. i ai

Detecta, informa y actua.

iUn entorno protector, construye futuro!




PROTOCOLO DE ABORDAJE

PARA LA ACTIVACION DE RUTA INTEGRAL
POR PRESUNTA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
DE UNA NINA, NINO 0 ADOLESCENTE

EN ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS

=0
ke

OBJETIVO

Establecer un protocolo integral para la prevencion,

E

inrafomilar que afecten a s, ifs y adolescentes | PREVENCION DETECCION ATENCION SEGUIMIENTO
yiiy % i Promoverentornos ; ldentificar sefiales Actuar de manera Realizar monitoreo
en los establecimientos educativos, | seguros y protectores i oindicios de violencia oportuna, activando continuo y garantizar
garantizando un abordaje oportuno y articulado i y fortalecer i intrafamiliar a través las rutas y brindando el restablecimiento
con las rutas de atencion existentes. da proteccién: de la observacién acompafiamiento de derechos.
y el didlogo. integral.

deteccion y atencion de situaciones de violencia

1. CONCEPTOS CLAVE 2. FACTORES 3. MARCO NORMATIVO PRINCIPAL

el

cause dafo fisico, psicoldgico, sexual o
dentro del nucleo familiar, afectando la dignidad e

integridad de sus miembros.

=

Violencia sexval: cualquier accién de naturaleza

sexual no ¢ ida, impuesta mediante fuerza,
PRTSLY: oo eushaisr obo :
q
que anule la voluntad.

T . Violencia econdmica o patrimonial: dafio o
restriccion de recursos econdmicos, limitacion de
16n de & o "

acceso a bienes, r
de medios para subsistir.

Violencias basadas en género (VBG): toda accion
que cause dafio o sufrimiento fisico, sexual,
bgico o

6mico por condicién de género,
dentro o fuera del ambito familiar.

P )

TR

Violencia intrafamiliar: cualquier accién u omisién que A FACTORES DE RIESGO

« Historia de abuso en la infancia
Alcoholismo y abuso de sustancias
Pobreza y estrés econdmico

Aislamiento social

Normas culturales permisivas
Enfermedades de salud
Discapacidad

v FACTORES PROTECTORES

* Relaciones familiares saludables

* Redes de apoyo social

* Acceso a servicios de salud mental
¢ Educacion y habilidades para la vida
¢ Estabilidad econémica

sefales
de la comunidad presidente del CEC y se reconoce el nivel
educativa identifica analiza la situacién de afectacién y al
einforma al Rector/a  y verifica los hechos presunto agresor.
segun el Manual

o Constitucién Politica de Colombia - Art. 44
Derechos fundamentales de los NNA.

o Ley 1361 de 2009
Proteccion Integral a la Familia.

o Politica Publica Nacional para las
Familias Colombianas 2012-2022
Prevencion y atencion de la violencia intrafamiliar.

o Cédigo Penal (Ley 599 de 2000, Art. 229)
Tipifica la violencia intrafamiliar como delito.

e Acuerdo 054 de 2011 (Medellin)

Medidas para prevenir y atender la
violencia intrafamiliar.

o Ley 1257 de 2008

Violencias contra las mujeres y VBG.
o Ley 2126 de 2021

Rutas de atencion y justicia para las VBG.
© Ley 2089 de 2021

Prohibe el castigo fisico y tratos humillantes
contra NNA.

4. PROCEDIMIENTO DE ACTIVACION DE RUTA

0660

GO@

Si requiere atencion: Si NO requiere El Comité Escolar El Rector/a o su R
inmediataensalud  trastadoinmediatoa  atencidn inmedi deC gado hace enelsmmade podeECpara
fisica o mental? v urgencias y contactar garante activa la ruta, guimiento al Inf 16 garantizar el
notificacién a la de derechos en la orienta a la familia plimiento y las Unificado de blecimi
Comisaria de red de apoyo y realiza las derivaciones Convivencia Escolar de derechos del
Familia. familiar. derivaci lizad (SIUCE).

SIUCE ' . 5

Q Principio rector: el interés superior de la nifia, nifio o adolescente siempre prevalece.

5. SENALES 0 INDICIOS DE VIOLENCIA 6. ENTIDADES DE LA RUTA DE ATENCION
INTRAFAMILIAR

[ 2
ay)

FISICAS

« Lesiones, hematomas o cortes inexplicables
+ Pérdida de peso

+ Uso de ropa para ocultar lesiones

COMPORTAMENTALES

« Dificultad para concentrarse

* Ausentismo o desercion escolar
« Aislamiento, agresividad o apatia
+ Consumo de sustancias

EMOCIONALES
« Tristeza persistente, llanto frecuente
* Miedo, irritabilidad, baja autoestima
+ Sentimiento de culpa

PSICOLOGICAS
s Diprosia A

. Ideacnon swcnda
+ Actitudes de sometimiento

del suefio

@

JUNTOS PROMOVEMOS FAMILIAS LIBRES DE VIOLENCIA

COMISARIA DE FAMILIA
Atencion, medidas de proteccion y restablecimiento
de derechos.

ICBF - LINEA 141
Atencion y orientacion 24/7 para la proteccion de NNA.

POLICIA DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA - LINEA 123
Acompafiamiento y proteccion inmediata.

SECTOR SALUD (IPS / EPS)

Atencion médica y psicolégica.

. CENTROS INTEGRALES DE FAMILIA (CIF)
w=  Apoyo psicosocial y fortalecimiento familiar.
FISCALIA GENERAL DE LA NACION

@ Investigacion de delitos y proteccién de derech

PERSONER'A / DEFENSOR‘A DEL PUEBLO
y vigilancia del cump de derech

7. CONSIDERACIONES IMPORTANTES

0 Actuar con prontitud y empatia.
0 Garantizar la confidencialidad y evitar la revictimizacion.
° Documentar todas las acciones realizadas.

Traha! at s land
jar articulac

° Fortalecer la formacion del personal educativo
en prevencion y deteccion de violencias.

te con las entidades ¢ petent

0 La escuela es un entorno protector y corresponsable
de la garantia de derechos.

Si sospechas o conoces
@ un caso de violencia
i iliar, informa.
\ intrafamiliar,
~ 4 Tu accién puede
é proteger una vida.

X/

Y ENTORNOS EDUCATIVOS SEGUROS PARA NUESTRAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES.



PROTOCOLO

PARA LA ACTIVACION DE RUTA INTEGRAL
A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

VICTIMAS DE VIOLENCIAS SEXUALES
EN ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS

Entornos seguros, protectores y libres de violencias

OBJETIVO

Establecer un protocolo integral
para la activacion de la Ruta de
Atencion Integral ante presuntas

o ;QUE ES VIOLENCIA SEXUAL?

Cualquier acto o conducta de naturaleza sexual
ejercido mediante fuerza, coercion, manipulacion

violencias sexuales que afecten , a1, q4 de poder, que afecta la integridad fisica,

anifias, nifios y adolescentes e | o ional o psicolégica de una nifa, nifo o

los establecimientos educativos, adslospants:

garantizando su proteccién, « Ansiedad, miedo « Bajo rendimiento escolar
atencion y restablecimiento Incluye: abuso sexual, acceso carnal, acoso « Tristeza, llanto * Agresividad o irritabilidad
de derechos. sexual, explotacién sexual, grooming, A « Conductas sexuales

sextorsion, pornografia infantil, entre otras. ; :
« Cambios de humor inapropiadas

* Huida o rechazo a

ir al colegio

RUTA DE ACTUACION: PASO A PASO

LA PROTECCION DE NNA

ES RESPONSABILIDAD DE
TODA LA COMUNIDAD EDUCATIVA

SENALES DE ALERTA

EMOCIONALES CONDUCTUALES m

® v ¢

« Dolor en zona genital,
anal o bucal

* Lesiones, moretones

« Infecciones

« Cambios en el sueno
o alimentacion

O ©6 o 4 5/ 6/

DETECCION ACTIVACION ANALISIS ORIENTACION ACTIVACION ATENCION
Y REPORTE INMEDIATA DEL CASO A LA FAMILIA DE LAS RUTAS INTEGRAL
Cualquier miembrode ~  El rector/a - presidente | Se verifica la situacién Se convoca a padres, Se activa la Ruta Integral El estudiante recibe
la comunidad educativa | del Comité Escolar de y se determina si acudientes o cuidadores de Atencién: Salud, atencion en salud,

identifica una sefial Convivencia lidera el agresor es un (si el agresor NO es Proteccion y Justicia, acompanamiento
y reporta al rector/a. acciones y brinda miembro de la familiar) y se orienta sequn el caso. psicosocial y proteccion
contencion inicial. familia, sobre la ruta, necesaria.

W,

)

RUTA SALUD

Atencion inmediata

@0 RUTA PROTECCION (ICBF)

9 O

REGISTRO
SEGUIMIENTO Y REPORTE
El Comité Escolar El caso se registra en

de Convivencia hace el Sistema de Informacién

sequimiento continuo  Unificado de Convivencia

al caso y garantiza
sus derechos.

Escolar (SIUCE).

RUTA JUSTICIA

" Restablecimiento de derechos

* Todo caso es urgencia, sin importar el tiempo « Reporte al Centro Zonal del ICBF « Denuncia ante la Fi

transcurrido. correspondiente. de la Nacién (UENNA).
* Evaluacion médica y psicoldgica integral. « Valoracion de la situacion y medidas « Segn la edad del presunto agresor:
* Atencidn sin barreras (afiiacidn o estatus migratorio). de proteccion. - < 14 afos: ICBF
 Recoleccion de evidencia segin protocolos. . A A p | - 14 2 17 afios: CESPA

P

* Remision y tratamiento especializado.

Triagle I: <72 horas | Triagle II: > 72 horas

+ Garantia de derechos y apoyo a la
familia (si no esta involucrada).

fay PRINCIPIOS CLAVE

¢ No dejar solo al estudiante. * Rector/a: lidera y activa la ruta.

0 Escuchar sin juzgar.

0 No revictimizar. « Seguir los protocolos institucionales. « Comité Escolar de Convivencia:

° Confidencialidad. * Informar y orientar a la familia. orienta, acompafia y hace seguimiento.
° A SR + No interrogar repetidamente. \ O\ « Docentes; detectan sefales y reportan,
K P i Familia: primer respondiente
PR T * Proteger la intimidad del estudiante. = o
° Denuncia obligatoria. .tege : en la proteccion.
° Interés superior de la nina, # Aol con N S >  Entidades: salud, ICBF, Fiscalia, .
nifio 0 adolescente. « Documentar todas las acciones.

Policia, comisarias. . ® m
AL’

LINEA AMIGA
604 444 44 48
Apoyo emocional

ekt ¢ 123 SOCAL N LINEA 141 ICBF |
; QU ®

Atencion de emergencias Atencion y orientacion 24/7
|

POLICIA DE INFANCIA
Y ADOLESCENCIA
Proteccion inmediata

ATENCION

5

- 2 18 afios: Fiscalia

« Investigacion y proceso judicial.

Denuncia y accién penal

iscalia General

X
NSCALA a}

La violencia sexual es un delito
y una grave vulneracion de
derechos,

Todos somos corresponsables
de prevenirla, detectarla

y actuar para proteger

a nuestras nifias, ninos

y adolescentes.

JUNTOS CREAMOS ENTORNOS
EDUCATIVOS SEGUROS,
PROTECTORES Y LIBRES

DE VIOLENCIAS.




PROTOCOLO
ABORDAJE DEL CONSUMO DE

SUSTANCIAS PSICOACTIVAS (SPA)

EN EL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO

Nuestro compromiso es proteger, orientar y acompanar
a niias, nifos y adolescentes.

" quEsoN? I RIESGOS PARA LA SALUD OBJETIVO ¢AQUIEN APLICA? | PRINCIPIOS
m Afectan la salud fisica

v y mental. O/ @\
ea Pueden generar . ‘ ‘
Son sustancias que al adiccién y dependencia. @ Detectar y abordar - -

@ Interés superior del NNA.

ser consumidas alteran Provocan problemas oportunamente situaciones A "
el funcionamiento del 6% respiratorios, relacionadas con SPA. Estuduar:t::. doc.entes. @ Confidencialidad.
sistema nervioso central, cardiovasculares y @ Brindar atenciony persona _u.catlvo, @ Respeto y dignidad.
afectando la percepcion, neurolégicos. acompaiiamiento integral. familias y visitantes, R
el comportamiento, © Activar as ey dentro y fuera del @ No discriminacién.
el estado de animo y G Dificultan .el aprendizaje e entorno escolar. @ Corresponsabilidad.
la cognicion. y las relaciones correspond

interpersonales. Q Promover entornos escolares & Enfoque de salud

protectores y saludables. publica.

RUTA DE ATENCION (RESUMIDA)

o WoN W /0\\ 7 O
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DETECTAR ANALISIS NOTIFICAR ATENCION REMISION SEGUIMIENTO REPORTE

Cualquier miembro de El Rector y el Comité Se informa de inmediato PSICOSOCIAL Si aplica, se remite al La institucién y la Se registra y reporta
lac idad educati Escolar de Convi i a los padres, madres El profesional de apoyo Sistema de Saludo a familia realizan en el Sistema Unificado
identifica e informa la analizan la situacion y o cuidadores. brinda orientacién y las entidadi guimi del de Informacién de
situacion. toman decisiones. acompanamiento. competentes. caso. Convivencia Escolar
(SIUCE).
¢QUE OBSERVAR? MEDIDAS CLAVE TIPOS DE SITUACIONES
. camb»?s d-e comportamiento, estado de animo Acciones pedagégicas ' CONS.UM‘O: ) ) »
0 apariencia. (no punitivas). @ Atenci6n inmediata, orientacion
« Olor a alcohol, drogas o inhalantes. y remisién al sistema de salud.
+ Marcha inestable, lenguaje incoherente. e © ey o PORTE:
Acompanamiento a la familia. De i slisis del
« Agitacion, letargo o desmayos. t COMR0, S 00 990,
notificacién a padres y activacion
« Deterioro del rendimiento académico. 9 Articulacién con entidades de ruta segin edad.
« Ausencias, retrasos y cambios de amistades. c de salud y proteccion. VENTA:
« Objetos relacionados con el consumo S .- Notificacion a autoridades
(papel de fumar, jeringas, etc.). e Activacion de rutas segin e o competentes (Policia/Fiscalia
v=1 “alcaso: o ICBF segun edad).
Ants cuaiquiersedal de Nesta, : _ INTOXICACION O SOBREDOSIS:
acivie con caling, Tespeto y a Decomiso de sustancias Atencion de urgencia, traslado
confidencialidad. ispositi ; ; ol
= ¥io disposithvos (segiin novaa). =Y a servicios de salud y seguimiento.
N A
\\ NORMATIVIDAD PRINCIPAL PREVENCION i,
Q Constitucion Politica de Colombia (1991). Q
@ Ley 1098 de 2006 - Cédigo de Infancia y Adolescencia. ° Educacién y sensibilizacion permanente.
@ Ley 115 de 1994 - Ley General de Educacién. (@)
@ Ley 30 de 1986 — Estatuto Nacional de Estupefacientes. o Participa_cién activa de estudiantes, familias @ .%
@ Ley 124 de 1994 - Prohibicién de expendio de alcohol a menores. y comunidad. ..‘
: ST " ; s
@ Ley 1566 de 2012 - Atenci6n integral al consumidor de SPA 0 Estrateplas entre pares y liderazgo juvenil ...
@ Ley 1616 de 2013 - Salud mental. [ o~ )
& Ley 1801 de 2016 — Cédigo Nacional de Policia y Convivencia 0 Profiiocion de estilos de vida sakidables: ]
(art. 34). P 4
ra e VT —
@ Decreto 044 de 20?4 ,de Medellin — Prohibicién del consumo de @ Ambientes escolares seguros y protectores. mﬂm
SPA en espacios publicos y entornos escolares.

RECUERDA: LINEAS DE APOYO
El consumo de sustancias psicoactivas JUNTOS CREAMOS ESCUELAS Linea Amiga Medellin:
afecta la salud, el aprendizaje y la vida. PROTECTORAS Y SALUDABLES 604 444 44 48

Linea de Emergencias: 123

/w ICBF Linea Nacional: 141
3

Egg Secretaria de Educacion

Pedir ayuda es el primer paso para cambiar.

["‘N Alcaldia de Medellin

j Distrito de ——
. L8 Ciencls, Tecnologia e Innovacién



PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE
CONSUMO DE CIGARRILLOS

ELECTRONICOS (VAPEO)
EN ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS

Promovemos entornos escolares saludables y libres de vapeo

¢QUE SON?

Dispositivos electrénicos que
calientan un liquido y generan
vapor con o sin nicotina.

Incluyen:
« Vapeadores
« Pods

+ SEAN (Sistemas Electrénicos
de Administracion de Nicotina)

+ SSSN (Sistemas Similares

RIESGOS PARA LA SALUD
Aumenta el riesgo
cardiovascular.

Provoca problemas
respiratorios.

Afecta el desarrollo
cerebral.

Puede generar adiccion
a la nicotina.

Riesgo de intoxicacién
y exposicion a sustancias

DEPENDENCIA

La nicotina es una
sustancia altamente
adictiva.

Activa el sistema de
recompensa del cerebro.

Puede generar tolerancia,
sindrome de abstinencia
y convertirse en un trastorno

YOS}

sin Nicotina) por consumo.

cancerigenas.

OBJETIVO DEL PROTOCOLO

Prevenir el consumo de cigarrillos

;A QUIEN APLICA?

electronicos en la comunidad educativa.

Detectar e identificar oportunamente
posibles casos.

Brindar atencion y acompaiamiento ‘ ‘

adecuado. '

PERSONAL
EDUCATIVO

DENTRO Y FUERA DEL ENTORNO ESCOLAR

RUTA DE ATENCION

@ @ © (4]
Q, - (i "@"

FAMILIAS

ESTUDIANTES

DOCENTES

@ Promover entornos escolares protectores
y saludables.
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DETECTAR ANALISIS NOTIFICACION ATENCION REMISION SEGUIMIENTO REPORTE
CASO El Rector y el Se convoca a PSICOSOCIAL Si aplica, se La institucion Se reporta en el
Cualquier miembro Comité Escolar padres, madres Profesional de apoyo remite al Sistema y la familia Sistema Unificado
de la comunidad de Convivencia o cuidadores para realiza evaluacion, de Salud para realizan de Informacién
educativa identifica analizan la informar sobre orientacion y valoracién y seguimiento del del Caso Escolar
e informa. situacién. la situacién. acompanamiento. atencién. caso. (SUICE).
' ' ' = — - MEDIDAS CLAVE
. Acciones @ _ Acompaiiamiento Activacion de rutas
Decomiso del . e e’ e o 2
5 B pedagégicas y corresponsabilidad de proteccion
® SOsiEv. E (no punitivas). Tﬁ{" familiar. si hay riesgo.
NORMATIVIDAD EN COLOMBIA PREVENCION RECUERDA

& Ley1335de2009 ﬁ» Educacién y sensibilizacion El vapeo NO es
~=N\ Prevencién y control del tabaco. WP permanente. inofensivo:

s, Ley1801de 2016 p:_edg’gene;a::ta
N Cadigo Nacional de Policia Ly . adiccion y afectar
- Convivencia. —S ¥ Partlc.lpacwn actya de tu salud fisica,

y rﬂ estudiantes, familias mental v tu

S Ley 2354 de 2024 *"  ycomunidad. ALy
\\ rendimiento
T,

Regula el consumo, venta,
publicidad y promocion
de cigarrillos electronicos
y dispositivos similares.

Ley 1098 de 2006

Cadigo de Infancia y Adolescencia.
Protecci6n de ninas, nifios

y adolescentes.

académico.

o¥e

"~
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JUNTOS CREAMOS ESCUELAS PROTECTORAS, é{, ﬁ::;:“:f:i; ‘;ea e
SALUDABLES Y LIBRES DE VAPEO. N '

es responsabilidad de todos.
Fuente: Ministerio de Salud y Proteccion Social - Ley 1335 de 2009 - Ley 1801 de 2016 - Ley 2354 de 2024 —- Ley 1098 de 2006.

Estrategias entre pares
y liderazgo juvenil.

1

Promocion de estilos
de vida saludables.

A




PROTOCOLOS DE ATENCION EN CASO DE &
IDEACION, CONDUCTA 0 SUICIDIO £

OBJETIVO

%)

Garantizar atencion integral ante ideacién o
conducta suicida en estudiantes mediante:

Y,

Prevencion

Promocion

\

Atencion Seguimiento

1. CONCEPTOS CLAVE 2. SENALES DE ALERTA 3. FACTORES

\ 7 i .
« |deacion suicida: pensamientos
de morir.

» Amenaza suicida: expresiones
de intencion.

o Plan suicida: organizacion del acto
(alto riesgo).

« Intento suicida: accion sin
resultado fatal.

« Suicidio: acto consumado.

« Autolesion (CASIS): daiio

intencional sin intencién de morir. ///Z25eh

A ALERTA INMEDIATA

¢ Amenazas directas de hacerse dafio a

* Regalar pertenencias importantes

» Buscar métodos o medios

AL RIESGO ASOCIADC

* Aislamiento social
¢
» Cambios en el comportamiento @7
Z_J

* Expresiones de desesperanza

* Bajo rendimiento académico

. N

« Alteraciones en suefio o apetito

A FACTORES DE RIESGO

* Problemas familiares
* Consumo de sustancias
* Enfermedad mental

« Violencia 0 acoso

v FACTORES PROTECTORES

* Apoyo familiar
* Redes de apoyo social
* Habilidades emocionales

¢ Acceso a salud mental

@ IDEACION SUICIDA

&

(1 Detectar seales de alerta

~ Informar al Comité Escolar
de Convivencia

) Evaluar nivel de riesgo

LY

- Notificar a la familia

\

I'n
(4
(- Remitir a servicios de salud

NIVELES DE RIESGO

Seguimiento y acompanamiento

BAI en el establecimiento educativo.

11| Remisi6n a servicios de salud
“ para evaluacion.

3

Atencion inmediata y remision
urgente (Codigo Dorado / Linea 106).

5. PRINCIPIOS CLAVE

Escucha activa

Empatia y respeto
Confidencialidad

No juzgar ni culpabilizar
Actuar con rapidez y seguridad
Trabajar en equipo

RECUERDA

La prevencion del suicidio

es responsabilidad de toda

la comunidad educativa.
Actuar a tiempo

salva vidas. )

0 Acompafiar y orientar a la familia,

4. PROTOCOLOS DE ACTUACION

.’ () CONDUCTA / INTENTO SUICIDA K © suicibio coNsuMADO

o Activar protocolo inmediato

9 No dejar solo al estudiante

9 Llamar a emergencias (123) @

€
0 Brindar primeros auxilios
‘ psicologicos
" 9 Remitir a servicios de salud

() Realizar seguimiento continuo

Involucrar y acompanar
a la familia en todo
el proceso.

0 Verificar que el estudiante reciba atencién en salud.

0 Monitoreo continuo del bienestar emocional.

Q Activar redes de apoyo y servicios especializados.

en salud mental.

A

Q No juzgar, criticar ni culpabilizar.
0 No minimizar o invalidar los sentimientos.

€) No dar detalles del método o lugar.
0 No difundir rumores ni informacién falsa.

o Informar a rectoria / Comité Escolar
9 Activar emergencias (123)

9 Asegurar el lugar y evitar
exposicion o rumores

o Notificar a la familia
presencialmente

0 Apoyo emocional a la comunidad

ACCIONES CLAVE
ia % ® W
Contencién | Comunicacion | Evitar juicios, = Activar posvencion
emocional respetuosa detalleso | y acompafamiento
y prudente rumores en el duelo

6. SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO 7. REDES DE APOYO

Linea 123 Social
Atencién de emergencias

Cddigo Dorado / Linea 106
Atencion en salud mental

2

A 4

Linea Amiga y Cédigo Dorado
604 444 44 48

Servicios de salud y EPS

Entidades interinstitucionales
y comunitarias

¢QUE NO HACER?
€3 No glorificar el acto ni realizar
rituales que generen efecto contagio.
Q No ocultar la informacion a las personas
significativas.




PROTOCOLO Y RUTA DE ATENCION INSTITUCIONAL
9

PARA EL MANEJO DE CASOS DE AFECTACION

DE LA SALUD MENTAL

Definir las acciones de atencién de los diferentes casos de afectacion
psicoemocional presentados en la Institucion Educativa, ademas de
definir acciones que garanticen el derecho a la salud y el acceso a
atencion especializada en funcion de los problemas y/o trastornos
mentales que se identifiquen en el contexto escolar.

MARCO CONCEPTUAL

En relacion con esta definicion
 Para la OMS: “La salud mental es parte integral de la salud y el bienestar, tal es importante tener en cuenta que:

como refleja la definicién de salud que figura en la Constitucion de la ;

s ) ¢ * Laforma como nos comportamos y nos i .
Organizacién Mundial de la Salud: «La salud es un estado de completo RS = yolent Es importante tener en cuenta que:
bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones @ o o acra vida diariares d resultado de la

.

o enfermedadesa”. manera en que transcurren las percepciones, ey o
; o s mental estd influida por factores
Es un estado de bienestar en el cual un individuo puede hacer frente al o pensafnientos; las emod a8 creancias

X : y demds contenidos en nuestra mente, los genéticos, bioldgicos, personales, familiares,
I puede desempefi productiv
s ALUD “w: A v;dam A mn s maned dad ) I: 4 cuales se encuentran intimamente afectados culturales y sociales.
fructifera y s capaz e. er unf co.n?n uc;on.a su comunidad. Incluye por factores gendticos, congénitos, biolégicos
MENTA'. nuestro bienestar emocional, psicolégico y social. y de la historia particular de cada persona y su
familia, asi como por aspectos culturales y sociales.
* En Colombia la Ley 1616 de 2003 define la salud mental como “un estado S :
 La salud mental es una construccién social Es una construccion social que varia

dindmico que se expresa en la vida cotidiana a través del comportamiento y
la interaccion de manera tal que permite a los sujetos individuales y colectivos
desplegar sus recursos emocionales, cognitivos y mentales para transitar por
la vida cotidiana, para trabajar, para establecer relaciones significativas y para
contribuir a la comunidad”.

que puede variar de un contexto a otro,
dependiendo de los criterios de salud y
enfermedad, normalidad y anormalidad
establecidos en cada grupo social, lo cual
influird directamente en la forma de sentirse
sano o enfermo de las personas pertenecientes

seglin el contexto y los criterios de salud,
enfermedad, normalidad y anormalidad
de cada grupo.

- a un determinado grupo. = /
FACTORESDE 4 , FACTORES DE CONTENCION CONDUCTAS CONDUCTAS
PROTECCION (.\’ RIESGO EMOCIONAL HETEROAGRESIVAS f AUTOLESIVAS

Caracteristicas a nivel Caracteristicas a nivel Proceso de ayudar a Todos aquellos actos violentos Actos intencionales y

biolégico, psicolégico,
familiar y comunitario
(incluyendo a los pares
y la cultura) que estan
asociadas a un menor
riesgo de problematicas
en salud mental o que
reducen el impacto
negativo de un factor
de riesgo.

biolégico, psicolégico,
familiar, comunitario

y cultural que preceden
y estan asociadas con
un mayor riesgo a
problematicas de

salud mental.

otro a sentirse sostenido
¥ seguro en un momento
de malestar emocional,
de manera que pueda
comprender mejor su
experiencia y manejar
sus emociones.

dirigidos hacia los demas. Estos
pueden abarcar diferentes
intensidades y formas de
manifestacion, tanto fisica,
verbal o psicologica.

directos de lesion sobre
el propio cuerpo. Suelen
ser conductas que
buscan aliviar el intenso
malestar psicolégico
vivido y no hay siempre
una clara intencién de
acabar con la propia vida.

Ejemplos:

¢ Dar un golpe a otro estudiante
o adulto.

o Tirar objetos.

o Decir palabras hirientes.

* Amenazar con realizar algin
tipo de dafio a otro.

TRASTORNOS MENTALES

Actualmente no existe una manera biolégicamente sélida de hacer la distincion entre
normalidad y anormalidad mental, tampoco se conocen claramente todas las causas
de los desequiibrios en este campo. Sin embargo, mundialmente se aceptan dos
clasificaciones de trastornos y problemas mentales (CIE-10 y DSM-V) que orientan a
los especialistas en la identificacion de cuadros clinicos y definicion de diagnésticos.

El diagnéstico de trastorno I, su tr i y pronéstico dependen de la forma
como se agrupan determinadas formas de p iento, percepci imi 2
p i y relaci iderados como signos y sintomas, atendiendo a
diferentes aspectos tales como: Aeiaens
a_n funcionaiidad de
o0 . quien los presenta
E n n (afecta su desempefio
ut el traltajo, estudics
& A P la vite dariialooos
Suduracion ;€ i forma de relaciones
' con otras personas),
ATENCION PSICOSOCIAL

Es un acompzfiamiento que tiene como propésito generar un dialogo, que ayude
a una persona a:

Resivar situaci © Exp las dificultad Aclarar dudas e ¢ Resolver sus conflictos
personales que se le presentan | identificar posibilidades ©  y mejorar su calidad
en la vida cotidiana de vida.
, RECUERDA
> { La salud mental ... Hablar, escuchar
~ es un derecho

-~

"l y pedir ayuda

humano. salva vidas.

PROBLEMAS MENTALES

Un problema de salud mental también afecta la forma cémo una persona piensa, se
siente, se comporta y se relaciona con los demds, pero de manera menos severa que
un trastorno mental.

Los problemas mentales son mds comunes y menos persistentes en el tiempo.

En algin momento de nuestra vida experi de tristeza, ansiedad,
nsomnio u otros sintomas que pueden generamos mal y algunos i ¢
pero que no llegan a provocar un deterioro significativo en nuestra vida social, laboral
© en otras dreas importantes de nuestra actividad cotidiana.

ATENCION EN CRISIS

Intervencion inmediata y de corta duracion para ayudar a la persona a recuperar su
estabildad y reducir el impacto emocional de un evento que desborda sus recursos

habituales de afrontamiento.
0 03
\ / ! o))
Se brinda en situaciones Busca restablecer - Esbrevey Requiere
que generan intenso la estabifidad y el focalizada acompafiamiento
malestar emocional, funcionamiento profesional,
La prevencién, En la institucién educativa
el acompafamiento somos una red de apoyo f
y la atencion oportuna para el bienestar D 4
marcan la diferencia, de todos,
|



RUTAY PROTOCOLO DE
ATENCION INSTITUCIONAL PARA
CASOS DE EMBARAZO EN ADOLESCENTES,

ESTUDIANTES GESTANTES, EN PERIODO
DE LACTANCIA Y ESTUDIANTES EN
LICENCIA DE PATERNIDAD

Objetivo:
Atender situaciones de embarazo en adolescentes, gestacion, lactancia y paternidad en

la Institucion Educativa, garantizando los derechos a la proteccion, la salud y la educacién,
orientados a la construccion de proyectos de vida.

MARCO CONCEPTUAL MARCO NORMATIVO PRINCIPAL ¢A QUIEN APLICA?

El embarazo adolescente, la paternidad Constitucion Politica de Colombia (1991):
| o maternidad temprana son situaciones

Arts. 13,43, 44,45y 67.
de vulnerabilidad que afectan el desarrollo Ley 115 de 1994 - Ley General de Educacién:
integral y el proyecto de vida.

Garantiza el derecho a la educacion y la

educacién sexual.
Embarazo adolescente
Ley 1098 de 2006 - Codigo de la Infancia o gestacién.

y la Adolescencia: Interés superior del nifio
y atencidn especializada (Art. 60).

1 13: % -
Ley 1620 de ?0 3y Decret.o 19§5 de 2013 9 Periodo de lactancia.

D9
estudiantes que presenten:
@M Aestudiant t

» Requiere accién conjunta entre la institucion
educativa, la familia y otras entidades
para brindar informacién pertinente y
acompanamiento oportuno.

Estas situaciones pueden afectar la salud
fisica y emocional, las relaciones familiares
y sociales, y la permanencia en el sistema
educativo.

Sistema Nacional de Convivencia Escolar.
CONPES 147 de 2012: Prevencion del

embarazo en la adolescencia y proyectos
de vida. @ Licencia de paternidad.

Resolucion 3280 de 2018: Atencion integral
en salud sexual y reproductiva.

Sentencia C-355 de 2006: Despenaliza la IVE
al primer nacimiento de un hijo o hija, en tres causales. Incluye a su familia
en mujeres entre 10y 19 afios, Ley 2394 de 2024: Proteccion de derechos y a toda la comunidad
CONDES90> P la salud del binomio de estudiantes gestantes, en lactancia educativa.
madre-hijo. y con licencia de paternidad.

(Ver obligaciones principales al respaldo).

Embarazo Subsecuente:
Hace referencia a gestaciones posteriores

00 00 eo@

RUTA DE ATENCION (RESUMIDA)

O o

/
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IDENTIFICAR INFORMAR VALORAR Y ORIENTAR COMUNICAR FLEXIBILIZAR ACOMPANAR GARANTIZAR REPORTAR

Cualquier miembrode  Seinforma al docente  Se brinda orientacion ~ Se informa a la familia Se implementan Se realiza seguimi Se asegura acceso, Se registra el caso en
1a comunidad educativa  orientador o a quien inicial, se escucha y se remite a los ajustes académicos  psicosocial y académi per iayno el Sistema Unificado
identifica o el estudiante  designe la institucion. y se activa la ruta servicios de salud y metodolégicos permanente. discriminacion en de Convivencia Escolar

reporta la situacion. institucional. y apoyo especializados.  (Ley 2394 de 2024). el sistema educativo. (SUICE).

MEDIDAS CLAVE (Ley 2394 de 2024)

=—==—=u - ==}
Acceso y per i Prohibido negar matricula, Plan metodolégico con Opcién de educacion Garantias para el periodo Promover el acceso
en el sistema educativo suspender o expulsar por herramientas pedagdgicas virtual o remota y de lactancia en el entorno a programas de
sin discriminacio b o lactancia. y flexibilizacion académica. flexibilizacion de jornadas. educativo. educacion superior.
PRINCIPIOS DE ATENCION DERECHOS GARANTIZADOS IMPORTANTE

kterde supssior et AN |§E| Derecho a la educacion de calidad.
Confidencialidad.

Q Respeto y dignidad. ” Derecho a la salud integral.
Q No discriminacion. o e
o ho a la igual iscriminacion.
o Corresponsabilidad (familia, ) Derecho a la igualdad y no discriminacion
institucion y Estado). ~ -
@ Enfoque de derechos y de salud pablica. @ Derecho a la privacidad y confidencialidad. El embarazo, la lactancia
y la paternidad no son
® © Derecho al acompaiiamiento y obstaculos para estudiar.
AH'II apoyo institucional. iLa educacion es un derecho

que debe garantizarse!

LINEAS DE APOYO ENTIDADES DE APOYO REPORTAR EN

g « Linea Amiga Medellin: 604 444 44 48 g Secretaria de Educacion, Secretaria de Salud, Sistema Unificado de
« Linea de Emergencias: 123 ICBF, EPS, Comisarias de Familia y demas Convivencia Escolar
- ICBF Linea Nacional: 141 entidades del SNBF. (SUICE).

nifas, ninos y adolescentes
es responsabilidad de todos.

JUNTOS CREAMOS ESCUELAS PROTECTORAS, Q» % | blegestarce huoshas
N

SALUDABLES E INCLUYENTES.

Fuente: Constitucion Politica de Colombia (1991) — Ley 115 de 1994 - Ley 1098 de 2006 - Ley 1620 de 2013 - Decreto 1965 de 2013 -
CONPES 147 de 2012 - Resolucién 3280 de 2018 - Sentencia C-355 de 2006 - Ley 2394 de 2024.



RUTA Y PROTOCOLO DE
ATENCION INSTITUCIONAL PARA

CASOS DE USO, UTILIZACION Y
RECLUTAMIENTO DE NNAJ

L 3 [ 2
y riesgos psicosociales.

[ uées? || TIPos DESITUACIONES || OBJETIVO DEL PROTOCOLO QUIEN APLICA?

Nuestro compromiso es proteger los derechos de las nifias, nifos,

,YINCUL?:,:E'; . e Regfh..rtamiento .para - o Definir acciones para la aten‘c'ién‘ ‘ &' Estudiantes
7z N;l Al i ol roies duko mh actividades bélicas, militares oportuna de casos de uso, utilizacion
o2 favor de un GA0 6/6DO. o de apoyo. y reclutamiento de NNAJ. @
[ Docentes
oo RECLUTAWENTO Utilizacion en actividades o Garantizar la proteccion integral ° N T
Jiz ) Vinculacion per o ilegales, delictivas y el restablecimiento de sus @ by ;
de menores de 18 afios a gmpos o de sustento. derechos. EHR y administrativo
ek A i ® o
m:n::::::: S 6’ Uso para cometer delitos, @ Orientar sus vidas hacia proyectos M‘iﬂ\ Familias y cuidadores
(0) o) transporte, mensajeria, de vida libres de violencias.
USO Y UTILIZACION: vigilancia, entre otros.
@ Participacion directa o indi Q Articular la accién de la institucion Dentro y fuera del
de NNAJ en actividades ilegales, Explotacion, amenazas, ducativa con las entidad: entorno escolar.
$in'0 con separacion de su ertomo. coaccién, engano o abuso competentes.
de poder.

Todas estas situaciones son vulneraciones
de derechos y delitos tipificades en el
Cdédigo Penal (Arts. 162 y 188D).

]
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IDENTIFICAR NOTIFICAR A LA ABORDAJE ACTIVAR RUTA ATENCION Y SEGUIMIENTO
LA SITUACION MESA DE ATENCION DE LA SITUACION INTERSECTORIAL PROTECCION Y REPORTE
Cualquier miembro de la Se informa de inmediato a la La Mesa de Atencidn entabla Se activa la ruta con las Las entidades brindan atencion La institucion realiza seguimiento
comunidad educativa o Mesa de Atencion o al Comité conversacion respetuosa idad psi 5al, juridica, médica del caso y lo reporta en el
la propia victima identifica Escolav de Convivencia, y sin revictimizacién para paralap i6n y i6 y medidas de proteccién segin SIUCE, garantizando derechos
o informa la situacié garanti fid lidad. recoger informacién. integral de NNAJ, corresponda. y permanencia escolar.
&) o %‘& ® w 5[
: > Cormresponsabilidad
Interés superior Confidencialidad. Respeto y dignidad. No revictimizacién. (familia, institucion, Enfoque de derechos
del NNAJ. Estado y sociedad). humanos y diferenciales.
MARCO NORMATIVO PRINCIPAL SENALES DE ALERTA MEDIDAS CLAVE
Q Constitucion Politica de Colombia (1991): « Cambios bruscos de p iento o conduct: Acciones pedagégicas y pr para
Arts. 44, 45, 67 y 93. & AL T & toda la comunidad educativa.
Q Ley 1098 de 2006 ~ Cédigo de Infancia y Adolescencia.
. A ias fr o abandono escolar. @A panamiento psi ial
Ley 1620 de 2013 y Decreto 1965 de 2013 - a
e cey encia Ead olyar. « Relatos de viajes sin explicacién. especializado.
0 Ley 1448 de 2011 - A i6n, asi ia y reparacion * Dinero, objetos o regalos injustificados. Hﬁa Articulacién con entidades de prot
integral a victimas. + Lenguaje o simbolos alusivos a grupos armados justicia y seguridad.
@ Ley 1801 de 2016 - Cidigo Nacional de Policia DeNaNes; M e provacolsn Wnnediited
(Art. 34). . A intimid o presién de grupos. @ cuando se requiera.
@ Decreto 1083 de 2015 - Decreto Unico del Sector + Marcas fisicas o signos de maltrato. o 3 2 i
Funcién Pablica. [ X para la pes educativa
0 Resolucién 459 de 2012 - Ruta de atencion integral Ante cualquier sefial de alerta, '.‘ y el proyecto de vida.
para victimas de violencias. actie con calma, escuche y active el protecolo.
LINEAS DE APOYO ENTIDADES DE APOYO REPORTAR EN RECUERDA
+ Linea Amiga Medellin: 604 444 44 48 n Secretaria de Educacién, ICBF, Sisterna Unificado de La proteccién, el cuidado
« Linea de Emergencias: 123 Comisarias de Familla, Defensoria 2
B - S Convivencia Escolar y)a garactla de derachos
. Linea Nacional: 141 del Pueblo, Fiscalia, Policia Nacional, de NNAJ son
« Policia de Infancia y Adolescencia: Personeria de Medellin y demés (SIUCE). A Codot.

123 /3214921031

e

entidades competentes.

JUNTOS CREAMOS ESCUELAS |
INCLUSIVAS Y LIBRES DE VIOLENCIAS

-y
¢«

t
Fuente: Constitucion Politica de Colombia (1991) - Ley 1098 de 2006 - Ley 1620 de 2013 - Decreto 1965 de 2013 -

Ley 1448 de 2011 - Ley 1801 de 2016 - Resolucion 459 de 2012 - Demds normativa vigente.



RUTAY PROTOCOLO DE ATENCION INSTITUCIONAL
PARA CASOS DE

VIOLENCIAS BASADAS EN GENERO

iEn nuestra
escuela no hay
lugar para la
violencia!

Y POR ORIENTACIONES, IDENTIDADES SEXUALES
Y EXPRESIONES DE GENERO DIVERSAS

Nuestro compiromiso es garantizar los derechos humanos, sexuales
y reproductivos y una vida libre de violencias.

¢QUE SON? TIPOS DE VIOLENCIAS OBJETIVO DEL PROTOCOLO A QUIEN APLICA?

Son acciones u omisiones 9 Fisica @ Definir acciones para la atencién .\ Estudiantes
basadas en el género, la oportuna de casos de violencias

% A I basadas en género. @
orientacion sexual, a \ Psicolégica .’ Docentes
identidad o expresion de ‘§ o emocional ° Garantizar la protecci6n, la salud
género, que causan dano y la educacion. @@® Personal educativo
fisico, psicolégico, sexual, @ Sexual @ y administrativo
econémico o patrimonial ° Restituir los derechos vulnerados

y prevenir que estas situaciones

y vulneran los derechos
continden.

humanos.

Familias y cuidadores

Rl

Econdémica
o patrimonial
€ Promover entornos escolares
seguros, respetuosos e inclusivos.

Discriminacion por

orientacién sexual,

identidad o expresién /
_ de género ‘ o ’

( RUTA DE ATENCION (RESUMIDA)
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Dentro y fuera del
entorno escolar.

~ -

IDENTIFICAR ESCUCHARY NOTIFICAR VALORAR ACTIVAR ATENCION Y SEGUIMIENTO Y REGISTRARY
CONTENER LA SITUACION RUTAS ACOMPANAMIENTO PROTECCION REPORTAR
Cualquier miembro de  Brindar atencidn inicial ~ Se informa al Rector/a  El Comité analiza el caso Se activa la ruta Remisién a entidades Se realiza seguimiento Se registra en e SIUCE
la idad educati con enfoque de género,  y al Comité Escolarde  y determina las medidas  interna y ext segun P para al caso y se implementan  y se garantiza la trazabilidad
identifica y reporta  respeto y confidencialidad Convivencia. inmediatas. la gravedad del caso. i6n integral. didas de proteccién. del caso.
la situacién,
PRINCIPIOS DE ATENCION
\_/ 3
% /‘) i 245
y . Corresponsabilidad
Interés superior Confidencialidad. Respeto y dignidad. No discriminacién. (familia, institucion Enfoque de derechos
del NNA. z P > humanos y de género.
Estado y sociedad).
MARCO NORMATIVO PRINCIPAL SENALES DE ALERTA MEDIDAS CLAVE

Constitucion Politica de Colombia (1991): « Cambios de comportamiento o estado de dnimo.
Arts. 13, 43, 44, 45 y 67.

® Acciones pedagégicas y preventivas
ﬂ. para toda la comunidad educativa.
Ley 1098 de 2006 — Codigo de Infancia y Adolescencia.

Acompanamiento psicosocial
y orientacién especializada.

* Aislamiento, tristeza persistente o ansiedad.
« Lesiones fisicas sin explicacion clara.
Ley 1257 de 2008 — Normas para sensibilizacion,

p i6n y sancién de viol contra las mujeres. = Comentarios ofensivos o discriminatorios

por género o identidad.

Ley 1620 de 2013 y Decreto 1965 de 2013 -
Convivencia Escolar.

Sentencia T-478 de 2015 - Identidades de género
diversas.

Ley 1482 de 2011 - Antidiscriminacion.

U R F T U

LINEAS DE APOYO

en salud para victimas de violencias.
« Linea Amiga Medellin: 604 444 44 48
« Linea de Emergencias: 123
« ICBF Linea Nacional: 141
« Policia de Infancia y Adolescencia:
123/321492103n
l+

Resolucion 459 de 2012 - Ruta de atenci6n integral

« Chantajes, amenazas o manipulacién.
« Conductas de control o celos excesivos.

« Expresiones de odio o burlas hacia la
diversidad sexual y de género.

Ante cualquier senal de alerta,
actda con calma, escucha y activa

el protocolo.

ENTIDADES DE APOYO

Secretaria de Educacién, Secretaria de la
Mujer, Secretaria de Salud, ICBF, Comisarias
de Familia, Policia Nacional, Fiscalia,
Personeria de Medellin y demas entidades.

JUNTOS CREAMOS ESCUELAS PROTECTORAS,

INCLUSIVAS Y LIBRES DE TODA VIOLENCIA.

Eﬁﬂ Articulacion con entidades de salud,
proteccion y justicia.
@ Garantias para la seguridad, no repeticion

y restablecimiento de derechos.

, Promocién de una cultura del respeto,
la igualdad y la inclusion.

REPORTAR EN

Sistema Unificado de
Convivencia Escolar
(SIUCE).

Fuente: Constitucién Politica de Colombia (1991) - Ley 1098 de 2006 - Ley 1257 de 2008 ~ Ley 1620 de 2013 —
Decreto 1965 de 2013 - Sentencia T-478 de 2015 - Resolucion 459 de 2012 - Ley 1482 de 2011 y demas normativa vigente.




RUTA'Y PROTOCOLO DE
ATENCION INSTITUCIONAL PARA CASOS DE

VIOLENCIA SOCIAL Y COLECTIVA

Nuestro compromiso es proteger, acompaiar y garantizar
la seguridad e integridad de toda la comunidad educativa.

¢QUE ES? SITUACIONES QUE PUEDEN PRESENTARSE

VIOLENCIA: o Amenazas o intimidaciones de colectivos o individuos. @
3i  Uso deliberado de la fuerza o el poder, Estudiantes
#‘ ya sea en grado de amenaza o efectivo, i’ Riesgo de balaceras o enfrentamientos cerca de la m
D contra uno mismo, otra persona, grupo institucion o en rutas de acceso.
o comunidad, que cause o tenga muchas P = % . .'j D t
probabiidades de causar l6sionss, @+ Constrefiimiento de la libertad de desplazamiento %2 ocentes
muerte, dafios psicolégicos o privack (fronteras imaginarias, explotacién sexual).
ﬁ Violencia sexual ejercida por grupos armados @ a Personal educativo
® VIOLENCIA COLECTIVA: al margen de la ley. y administrativo
Uso instrus tal de la violencia rupos A
‘.n.‘ w;:gmml. : liticos. e ‘@ Injerencia de grupos armados en la convivencia escolar. a A
o sociales (como conflictos armados, Sobornos o "vacunas” e impuestos ilegales. @*w Familias y cuidadores
genocidio, terrorismo, crimen organizado,
entre otros). & Reclutamiento forzado.
&. Explotacion laboral. Dentro y fuera del

VIOLENCIA SOCIAL:

Hechos tidos por individy Presién de grupos armados en la labor docente,
© pequefios grupos en la vida cotidiana administrativa o financiera.

(violencia juvenil, familiar, escolar, sexual,

econémica, institucional, entre otras).

entorno escolar.

o
R
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IDENTIFICAR NOTIFICAR A LA ABORDAJE DE VALORACION ACTIVAR RUTA ATENCION Y SEGUIMIENTO Y
LA SITUACION MESA DE ATENCION LA SITUACION DEL RIESGO INTERSECTORIAL PROTECCION REPORTE
Cualquier miembro de Se inf de inmedi La Mesa de Atencion Se evalua la graveded Se activa la ruta con las Las entidades brindan La institucion realiza
Ia comunidad educativa a la Mesa de Atencion realiza el abordaje inicial, y el impactoen la tidad: P ion, p ion y guimi del caso
idenlifica posibles 0 2l Comité Escolar de recoge informacién y comunidad educativa (Policia, ICBF, Secretaria medidas para garantizar y lo reporta en el SIUCE,
situaciones de riesgo Convivencia. brinda primeros awxilios para definir acciones de Salud, Personeria, la seguridad e integridad g izando derech
o violencia colectiva. psicolagicos si se requiere. inmediatas. entre otras). de los afectados. y permanencia escolar.

MEDIDAS CLAVE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

N/ P33 A adl

Preservar la integridad Brindar primeros auxilios Promover procesos que Prevenir futuras Fortalecer la comunicacién,
de los miembros de la psicolégicos y garantizar permitan mitigar los ) SPacinese: la confianza y la cultura de
comunidad educativa. atencién médica, efectos y proteger a la situaciones de violencia paz en la institucion.
psicolégica y legal. comunidad educativa. colectiva.
SENALES DE ALERTA PRINCIPIOS DE ATENCION MARCO NORMATIVO PRINCIPAL
e Amenazas o intimidaciones. =X} Constitucién Politica de Colombia (1991):

Arts. 2, 44, 45, 67, 93.

Ley 1098 de 2006 ~ Codigo de Infancia
y Adolescencia,

Interés superior de NNAJ.

e Sonidos de armas, explosil o enfr

© Restricciones para ingresar o salir del sector. Confidencialidad

e Ausencias escolares por miedo o riesgos.

e Cambios de comportamiento (mied: iedad
tristeza, irritabilidad).

Ley 1620 de 2013 y Decreto 1965 de 2013 ~
Convivencia Escolar.

Ley 1448 de 2011 - Atencion y reparacién
integral a victimas.

Ley 1801 de 2016 - Cédigo Nacional de Policia
(Art. 34).

Decreto 1083 de 2015 ~ Decreto Unico del
Sector Funcién Pablica.

Resolucién 459 de 2012 - Ruta de atencién
integral para victimas de violencias.

Respeto y dignidad.

No discriminacion.

sK]-3-

e Relatos de violencia, reclutamiento o extorsion.

* Presencia de grupos armados cerca de la institucion.

Corresponsabilidad (familia,
institucion y Estado).

* Consumo o porte de armas y sustancias.

BEBBBEBBREB

Ante cualquier senal de alerta, Kvﬂ Enfoque de derechos y de salud publica.
actde con calma, escuche y active la ruta.

LINEAS DE APOYO ENTIDADES DE APOYO REPORTAR EN RECUERDA
- Linea Amiga Medellin: 604 444 44 48 Secretaria de Educacion, @ proteccién idado
fnea b .m ﬂ ICBF, C:m Y ude Famili Sistema Unificado de = : e

« Linea de Emergencias: 123 A PR y la garantia de derechos
- ICBF Linea Nacional: 141 :"",’““’I‘“‘F,‘"" :”’:“' Policia [ | Convivencia Escolar de nuestros NNAJ son

= Policia de Infancia y Adolescencia: d:\:’:‘ona lr:sc: S h:r:;a (SIUCE). responsabilidad de todes.

123/ 32149210 3N delin y denis entidedes
competentes.

JUNTOS CREAMOS ESCUELAS PROTECTORAS, o, El blenestar de rmstras nifles
:/Y:¥ |NCLUSIVAS Y LIBRES DE VIOLENCIAS. TNl ittt |

Fuente: Constitucion Politica de Colombia (1991) - Ley 1098 de 2006 - Ley 1620 de 2013 - Ley 1448 de 2011 -
Ley 1801 de 2016 - Decreto 1965 de 2013 - Resolucion 459 de 2012 - Demas normativa vigente.




RUTA'Y PROTOCOLO DE
ATENCION INSTITUCIONAL PARA

CASOS DE

El trabajo
TRABAJO INFANTIL i sy
sus derechos
- y limita sus
Nuestro compromiso es proteger los derechos de SUenos.
ninas, nifos y adolescentes, garantizar su educacion y .
3 jJuntos podemos
promover su desarrollo integral. prevenirlo!
coué ES TRABAJO INFANTIL? ¢QUE NO ES ¢QUE ES TRABAJO
TRABAJO INFANTIL? ADOLESCENTE PROTEGIDO?

Toda actividad econémica @

y/o estrategia de supervivencia, Las actividades ocasionales y lnedadimicima e ad st : :;
remunerada o no, realizada por voluntarias realizadas en entornos . 4

nifias, nifios y adolescentes, que: protegidos como el b ogar que al trabajo es los 15 afios. Es aquel realizado por adolescentes

de 15 a 17 afios que:

& Es peli lud aportan Entre los 15 y 17 afos
ysd?e:algnr:;: i‘:mat:;sr:lsa ¥alawe: Efemplos: requieren autorizacién del g : o
¥ « Tender la cama. Inspector de Trabajo o del © No Zs'pell mlo pa'::: _
& Vulnera el derecho a = Recoger juguetes. Ente Territorial Local y gozan 9 :
la educacién o afecta «+ Aprender actividades de las protecciones laborales @ Esta autorizado por e Inspector
o dasampalio secolec del campo. gradas en el régi de Trabajo o la autoridad territorial
@ Implica roles de parentalizacién « Actividades artisticas laboral colombiano.
(oficios domésticos y/o cuidado y deportivas que contribuyan & Cumple con los requisitos del Codigo
a terceros) por mas de al desarrollo de habilidades. Excepcionalmente, r es de Sustantivo del Trabajo, el Codigo
15 horas semanales. 15 ano? podran rec‘zbc.r autorizacion de Infancia y Adolescencia y demas
Siempre que sea a modo de ensefianza para actividades artisticas, culturales, normas vigentes.

no de trabaj recreativas y deportivas, hasta por
gpode 14 horas semanales.

¢QUE ENTENDEMOS POR ¢QUE ES TRABAJO DOMESTICO ¢CUAL ES LA DIFERENCIA ENTRE
ENCIERRO PARENTALIZADO? REALIZADO POR NNA? MENDICIDAD Y TRABAJO INFANTIL?

Son labores domésticas y de cuidado que nifos, - La dicidad vul los‘ L de
nifias y adolescentes deben realizar en lugar Segéin la OIT, es el trabajo realizado por nifias - NNA, ya que presume su etilizacion.
de los adulhos: cuidar h con > ; o :

» nifios y adolescentes en el sector del traba; i
discapacidad o aduitos mayores, oficios del hogar. y o El trabajo infantil es toda actividad

doméstico, con o sin remuneracién, en hogares g fisica 0 mental, remunerada o no,

Limita su derecho a la educacién, el juego, de terceros y/o empleadores. dedicada a la produccion, venta o
12 salud y el desarrollo, y les i -npone una prestacion de servicios, realizada
triple j da: hogar + i j por menores de 18 afos.

RUTA DE ATENCION (RESUMIDA)
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IDENTIFICAR NOTIFICAR A LA MESA ABORDAJE INICIAL VALORACION ACTIVACION DE RUTA ATENCION Y SEGUIMIENTO

LA SITUACION DE ATENCION Y ANALISIS INTERSECTORIAL PROTECCION Y REPORTE
Cualquier integrantedela  Se informa de inmediato a La Mesa de Atencién Se analiza el caso, Se activa la ruta con las Lasetmdadssbnndan La institucién realiza
comunidad educativac  ka Mesa de Atencion o al establece dialogo inicial, se evalGa el riesgo idad integral para seguimiento del caso
tercero identifica o recibe Comité Escolar de recoge informacion y y se determina el tipo (ComcsanadeFam-h,EBF guzmnxhpvotocdon y lo reporta en el SUICE,
informacion sobre posible Convivencia. ofrece primeros auxilios de trabajo infantil. S ia de Educaci6 yel bl o izando permanencia

trabajo infantil. psicoldgicos si se requiere. Salud, Inspeccion de de derechos. escolar.

Trabajo, entre otras).
PRINCIPIOS DE ATENCION
© B W O 4R o @
Interés ¥ R y dignidad. No revictimizacié idad Enfoque de derechos Enfoque de
del NNA. i (familia, institucién, o ot quase
Estado y sociedad). ¥R £ v
SENALES DE ALERTA MEDIDAS CLAVE MARCO NORMATIVO PRINCIPAL
° frecuentes o abandk ! ° Acciones pedagégicas y p Constitucién Politica de Colombia (1991): Arts. 44, 45, 67 y 93.
© Cansancio extremo, suefio en clase. para toda la comunidad educativa. Ley 1098 de 2006 - Cédigo de Infancia y Adolescencia.
© Llegada tarde o salidas anticipadas sin justificacién. @ Acompafami psic ial Ley 1618 de 2013  Disposici para gir
© Ropao el de trabajo en la 1 y orientacion familiar. el pleno ejercicio de los derechos de las personas
© Lesi ficicas no explicad ﬁ 3 2 cnn e a 2 con discapacidad. ‘
P cioad Sk poadia e salud, educacion, trabajo y justicia. s 232 da 2000 7 :‘""'b’ ‘“P:"f e,
ingreioso patrones. ) . ) ..g para la p ia escolar trabajador.
© Cambios de comp (tristeza, F@® | ol proyecto de vida. Ley 1336 de 2009 - Estatuto de Ciudadania Juvenil.
alsiamiento). @ @ Promocién de culturas libres @ Convenios OIT: 138 (edad mimima) y 182 (peores formas).
Ante cualquier sefial de alerta, BFM  de trabajo infantil. Politica Pablica para la Prevencién y Erradicacion del

actue con calma, escuche y active la ruta. Trabajo Infantil y Pr ion Integral al Adol
Trabajador 2017-2027.

LINEAS DE APOYO ENTIDADES DE APOYO REPORTAR EN RECUERDA

- Linea Amiga Medellin: 604 444 44 48 ComsarfaderhlcsF . 4 La proteccion, el cuidado

-Ev’::deEmgend:s:‘lZZi & ia de Educacid i Slatomme nlicado de y1a garantia de derechos
s Nedionak deSaIud.hspednrndeTmbap Convivencia Escolar de nuestras nifias, nifos

5 ICBF.le .nal. Ll - Defensoria del Pueblo, Policia —— (SUICE). y adolescentes es

- Policia de Infancia y Adolescencia: Nacional y demas entidades responsabilidad de todos.

123 /32148210 31 competentes.

JUNTOS CREAMOS ESCUELAS

o ‘
INCLUSIVAS Y LIBRES DE TRABAJO INFANTIL.

Fuonte: Conalfiucdn Paitics de Colombia (I291) —~ Ley 1069 de 2006 ~ Comvenian OIT T18 ¥ 12 - Loy 1202 ée 2008
Politica Publca oontra of Trabujo farii y Protecoon integral ol Acblsocouns Tratejpdier S0TR+ JDI7 y denndn cormoie oigarts



